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PENGENALAN MENGENAI JABATAN 

INSOLVENSI MALAYSIA (MdI) 

 Mentadbir dan mengurus hal ehwal kebankrapan, penggulungan syarikat, kesatuan 
sekerja dan pertubuhan yang dibatalkan pendaftaran   bagi memelihara kepentingan 
pelanggan melalui pelaksanaan peruntukan undang-undang  secara berintegriti, cekap 
dan berkesan; 

 

 Mematuhi Akta Kebankrapan 1967,  Akta Syarikat 1965, Akta Pertubuhan  1966 dan Akta 
Kesatuan Sekerja 1959; 

 

 Mentadbir 5 Akaun Amanah iaitu:  

 Akaun Amanah Estet Kebankrapan (863501) 

 Akaun Amanah Penggulungan Syarikat (863502) 

 Akaun Amanah Estet Am Pelikuidasi (863503) 

 Akaun Amanah Estet Pertubuhan (863504) 

 Akaun Amanah Estet Kesatuan Sekerja (863505) 

 

 Mempunyai 21 cawangan di seluruh negara; dan 

 

 Melibatkan lebih  370,000  lejar kebankrapan, 34,667 lejar penggulungan syarikat dan 
5,175 lejar kesatuan sekerja dan pertubuhan yang dibatalkan. 
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SISTEM INSIST 

 Insolvency Integrated System (INSIST) merupakan 

sistem bersepadu di Jabatan Insolvensi Malaysia 

(MdI) bagi menguruskan kes kebankrapan, likuidasi 

(penggulungan syarikat, pembatalan pertubuhan 

dan kesatuan sekerja) dan perakaunan; dan 

 

 INSIST dibangunkan bagi menggantikan sistem 

sedia ada yang digunakan oleh MdI. Semua fungsi 

pentadbiran kes adalah di dalam satu sistem yang 

bersepadu. 
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LATAR BELAKANG PEMBANGUNAN 
SISTEM INSIST 

Fasa 1 (2010-2011)  

Pembangunan INSIST oleh Syarikat 
Imatera Services Sdn Bhd. Kontrak tamat 
pada 4 Januari 2011 dan pembangunan 
sistem belum dilaksanakan. 

Fasa 2 (2012 – 2013) 

Pembangunan Modul Likuidasi oleh 
Mutiara i-Tech Sdn. Bhd. (MiTSB).  

  

 Fasa 3 (2015-2017) 

Pembangunan Modul Integrasi INSIST dan 
pembekalan perkakasan ICT. 

- Jabatan Pendaftaran Negara,  

- 1GFMAS (Tangguh sehingga Disember 
2017 

- JKPTG, eCOURT 

April 2011 – Oktober 2014 
 

Pembangunan INSIST 

secara in-house bagi Modul 

Kebankrapan, Perakaunan 

dan Penyelenggaraan 

Go-Live INSIST pada  

2 Januari 2015 

Pilot Test Pada 

September  2014 

- Mdi Caw. Johor & 

 Pulau Pinang 

In-house Outsource 
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Memudahkan MdI membuat pemantauan dan alert bagi 

membantu MdI memainkan peranan sebagai pengurus 

dan pentadbir kebankrapan dan likuidasi dengan lebih 

efisyen dan pro aktif; 

2 

Mewujudkan satu sistem pengurusan kebankrapan dan 

likuidasi yang bersepadu sebagai asas sistem maklumat 

yang berintegriti; 
3 1 

Menjadikan MdI sumber rujukan utama maklumat 

kebankrapan dan penggulungan syarikat di peringkat 

agensi kerajaan, badan berkanun, swasta dan orang 

awam; 
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Mempertingkatkan sistem capaian kepada pelanggan 

MdI dengan mempelbagaikan perkhidmatan dan produk 

secara online; dan 
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Menyokong pentadbiran Insolvensi ke arah lanskap 

Insolvensi yang baru. 
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OBJEKTIF SISTEM INSIST 
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6 



Modul Perakaunan 
Menguruskan proses 

perakaunan  terimaan, 

bayaran, pelarasan,  

penyesuaian serta 

laporan bagi 

pentadbiran kes 

kebankrapan, 

penggulungan syarikat,  

pembatalan pertubuhan 

dan kesatuan sekerja. 

Modul Kebankrapan 
- Menguruskan kes 

kebankrapan; dan 

- Tindakan susulan seperti 

penyiasatan, pendakwaan, 

perundangan atau 

pengurusan aset.  

Modul Likuidasi 
- Menguruskan kes likuidasi iaitu 

kes-kes penggulungan 

syarikat, pertubuhan dan 

kesatuan sekerja; dan  

- Tindakan susulan seperti 

penyiasatan,  pendakwaan, 

perundangan atau 

pengurusan aset.  

Modul 

Perkhidmatan 
Perkhidmatan 

kebankrapan, 

penggulungan 

syarikat, pertubuhan 

dan kesatuan sekerja 

samada secara 

online atau di 

kaunter. 

Modul Penyelenggaraan 
Kemudahan kepada pentadbir sistem 

untuk melaksanakan tugas 

penyelenggaraan dan pengurusan 

sistem.  

INSIST 

KOMPONEN INSIST 

Integrasi INSIST  
Integrasi INSIST antara agensi-agensi 

berkaitan (JPN, JIM, MGX, JKPTG, 

ANM, BANK DLL.) 

Portal e-

Insolvensi 
      

Portal yang 

menyediakan 

perkhidmatan 

atas talian bagi 

memudahkan 

pelanggan/ 

orang awam/ 

bankrap 

berurusan 

dengan Mdi. 
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REKABENTUK INSIST 

Potal e-

Insolvensi 

Web 

INSIST 

Web INSIST 

Reporting 

Service 

Modul 

Kebankrapan 

Modul 

Perkhidmatan 

Modul 

Penyelenggaraan 

Modul 

Perakaunan 

Modul 

Likuidasi 

Integrasi 

INSIST 

Entiti yang memberi atau menerima 

input kepada/ dari INSIST yang 

memerlukan statistik 

Individu luar 

atau pihak 

Pengurusan dan 

kakitangan 

Agensi 

Data Data Data 

Data 
Data 

Data 
Data 

Data 

Data 

Data 

Maklumat Maklumat Maklumat Maklumat Maklumat 

Agensi 

Luar 
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e-INSOLVENSI 

 Dibangunkan sendiri secara dalaman oleh Seksyen Pengurusan 

Maklumat, Bahagian Hal Ehwal Undang-Undang (BHEUU) pada 

tahun 2014 dan mula beroperasi pada bulan Mei 2015 dengan 

bilangan transaksi melebihi 190,000; 

 

 Portal e-Insolvensi menyediakan perkhidmatan atas talian bagi 

memudahkan pelanggan berurusan dengan Jabatan Insolvensi 

Malaysia (MdI); 

 

 Perkhidmatan yang ditawarkan adalah bagi membuat semakan 

status Kebankrapan Individu dan Pengggulungan Syarikat; dan 

 

 Perkhidmatan Berbayar yang disediakan melalui portal ini 

menggunakan perkhidmatan Perbankan Internet yang 

disediakan oleh bank. 
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TERIMAAN ONLINE 

 JomPAY  

 

 Interbank GIRO (IBG) 

 

 MyBayar 

 

 MyEG 

 

 Electronic Fund Transfer (EFT) 

      – Agensi Potongan Gaji (APG) 

 

 Financial Process Exchange (FPX)  

      – Dijangka bermula tahun 2017 
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JENIS-JENIS BAYARAN SECARA 

ONLINE 

 Status Carian Kebankrapan Individu dan 

Penggulungan Syarikat 

 

 Bayaran Ansuran 

 

 Baki Bank 

 

 Lebihan Jualan Lelongan Aset 
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JomPAY 

 
 Digunakan untuk terimaan hasil (carian status 

kebankrapan dan penggulungan syarikat) - kod 
akaun 72409; 

 

 Mula digunakan pada bulan Mei 2015; 

 

 Biller code 3210 dengan nombor rujukan (Ref-1) 
dikeluarkan oleh sistem;  

 

 Pelanggan perlu membuat tempahan carian status 
melalui Portal MdI (e-Insolvensi) dan membuat 
bayaran melalui JomPAY secara ‘direct debit’ di 
Portal Bank (Internet Banking); 
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 JomPAY mengenakan caj perkhidmatan bank dan 

GST sebanyak RM0.42 kepada MdI; 

 

 Perincian : 

- Caj bank pembayar      RM 0.20 

- Caj MyClear       RM 0.15 

- Caj Real Time Notification   RM 0.05 

- Caj GST        RM 0.02 

         RM 0.42 
 

JomPAY (Samb.) 
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JUMLAH TRANSAKSI JomPAY 

Tahun 
Bilangan 

Transaksi 

Jumlah 

(RM) 

2015 (mulai Mei) 7,771 192,184.00 

2016 (sehingga Okt) 30,316 962,101.00 

JUMLAH 38,087 1,154,285.00 

14 



 

 

PROSES ALIRAN  

JomPAY 
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1 

• Pelanggan membuat tempahan maklumat carian status 

di https://e-insolvensi.mdi.gov.my  

16 

https://e-insolvensi.mdi.gov.my/
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https://e-insolvensi.mdi.gov.my/


2 

• Setelah selesai membuat tempahan, pelanggan akan 

memperolehi nombor rujukan tempahan (Ref-1)  
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• Pelanggan melayari portal perbankan internet dan 

membuat bayaran melalui saluran JomPAY.  
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• Setelah selesai membuat bayaran, pelanggan boleh 

mencetak keputusan carian status.  
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5 

• Alliance Bank (acquaring bank MdI) membuat pindahan 

ke Akaun Bank Muamalat (Akaun Bank JPM) T+1  
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6 
• Bahagian Perakaunan MdI (BPMdI) menerima email 

pengesahan terimaan dari Bahagian Akaun JPM (BAJPM) 
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7 

• BPMdI menyemak dan mencetak Buku Tunai dan 
Penyata Bank secara harian bagi tujuan penyesuaian 

transaksi.  

22 
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• BPMdI mengunci masuk penyata pemungut di eSPKB 

dan failkan untuk tujuan KKWT.  
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 INTERBANK GIRO (IBG) 

 
 Digunakan untuk terimaan bukan hasil - amanah (baki bank, 

bayaran ansuran) - kod akaun 863501, 863502, 863503, 863504 
dan 863505; 

 

 Mula digunakan pada bulan Disember 2015; 

 

 Terdapat proses tapisan data iaitu data No. Insolvensi & kod 
item di antara sistem INSIST dan sistem Alliance Islamic Bank 
bagi memastikan hanya data yang betul dihantar ke INSIST;  

 

 Melibatkan 13 buah bank di seluruh negara; dan  

 

 Maklumat transaksi bayaran akan dikemaskini ke dalam lejar 
secara online. 
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JUMLAH TRANSAKSI IBG 

Tahun 
Bilangan 

Transaksi 

Jumlah  

(RM) 

2015 (mulai Disember) 1,497 375,419.81 

2016 (sehingga Oktober) 100,721 38,894,531.31 

JUMLAH 102,218 39,269,951.12 
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PROSES ALIRAN  

INTER BANK GIRO (IBG) 
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1 

• Bagi ansuran bulanan, pelanggan membuat arahan tetap (Standing Instruction) melalui bank 
pelanggan. 

• Bagi baki bank, pihak bank mendapat arahan tutup akaun dan pindah baki bank kepada MdI 

• Lebihan jualan lelongan aset 

• Pindahan dibuat ke dalam akaun MdI di Alliance Islamic Bank  
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2 

2 

Alliance Bank (acquaring bank MdI) membuat pindahan ke 

Akaun Bank Muamalat (Akaun Bank JPM) T+1 
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3 
• Bahagian Perakaunan MdI (BPMdI) menerima email 

pengesahan terimaan dari Bahagian Akaun JPM (BAJPM) 
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4 

• BPMdI menyemak dan mencetak Buku Tunai dan Penyata 

Bank secara harian bagi tujuan penyesuaian transaksi.  
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• BPMdI mengunci masuk penyata pemungut di eSPKB dan 

failkan untuk tujuan KKWT.  
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MyBAYAR 

 MdI menggunakan perkhidmatan MyBayar bagi 
terimaan bukan hasil (bayaran ansuran amanah) - kod 
akaun 863501; 

 

 Mula digunakan pada bulan November 2012; 

 

 MAMPU tidak mengenakan sebarang bayaran kepada 
MdI; 

 

 Pelanggan dikenakan caj RM0.50 bagi setiap transaksi; 
dan 

 

 Maklumat terimaan dikemaskini ke dalam lejar secara 
online. 
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JUMLAH TRANSAKSI MyBAYAR 

 

Tahun 
Bilangan 

Transaksi 

Jumlah  

(RM) 

2012 26 10,700.00 

2013 799 258,095.00 

2014 1,509 445,615.00 

2015 1,623 484,286.00 

2016  

(Sehingga Oktober) 

1,438 450,850.00 

JUMLAH 5,395 1,649,546.00 
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PROSES ALIRAN  

MyBAYAR 
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1 

• Pelanggan membuat bayaran melalui portal 

https://mybayar.gov.my  

35 

https://mybayar.gov.my/


2 

• Bahagian Perakaunan MdI (BPMdI)  mencetak urusniaga 
harian daripada dashboard MAMPU 
https://mgxconsole.malaysia.gov.my   

36 
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3 
• Bank Islam (Acquiring Bank MAMPU) membuat pindahan ke 

Akaun Bank Muamalat (Akaun Bank JPM) T+1  
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4 
• BPMdI menerima email pengesahan terimaan dari Bahagian 

Akaun JPM (BAJPM).  
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6 

•BPMdI menyemak maklumat laporan harian dan buku 
tunai adalah betul dan tepat.  

7 

•Sekiranya terdapat kesilapan data, BPMdI akan 
memaklumkan kepada pihak Brilliance Information Sdn 
Bhd dan Seksyen Pengurusan Maklumat BHEUU untuk 
pembetulan. 

8 
•BPMdI mengeluarkan resit kepada MAMPU.  

5 

• MAMPU (melalui vendor Brilliance Information Sdn Bhd)  

    menghantar data ke server Sistem INSIST MdI secara 
harian. 
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9 
•BPMdI mengunci masuk penyata pemungut di eSPKB 

dan failkan untuk tujuan KKWT. 

10 
• Tamat 
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 Digunakan untuk terimaan hasil (carian status kebankrapan 

dan penggulungan syarikat) - kod akaun 72409; 

 

 Mula digunakan pada tahun 2011; 

 

 Kontrak pertama telah tamat pada bulan Mei 2015 dan MdI 

sedang dalam proses menandatangani kontrak baru untuk 
tempoh 5 tahun; dan 

 

 Caj perkhidmatan dikenakan sebanyak RM2.50 (tidak 

termasuk GST) iaitu RM2.00 ditanggung oleh pelanggan dan 

RM0.50 ditanggung oleh MdI. 

MyEG dan Konsortium Multimedia 

Swasta Sdn. Bhd. (KOMMS) 
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TRANSAKSI MyEG & KOMMS 

Tahun 
Bilangan 

Transaski MyEG 

Bilangan 
Transaski 
KOMMS  

JUMLAH 
(RM) 

2011              492,245           47,549           5,397,940.00  

2012          1,329,534             2,076        13,316,100.00  

2013          1,338,399             2,141        13,405,400.00  

2014          1,311,138             2,837        13,139,750.00  

2015          1,196,765             2,091        11,988,560.00  

2016  
(Sehingga Oktober)              879,590             1,047        8,806,370.00 

 
JUMLAH           6,547,671          57,741        66,054,120.00 
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PROSES ALIRAN  

MyEG & KOMMS 
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1 

• Pelanggan membuat pembelian carian status kebankrapan melalui portal MyEG dan 
KOMMS 

• www.myeg.com.my (MyEG) 

• www.rilek.com.my (KOMMS)  

• **Portal berhubung terus dengan database MdI (BHEUU) 
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2 

• MyEG dan KOMMS membuat pindahan secara harian ke Akaun Bank 
Muamalat JPM. 

 

• BPMdI mencetak laporan urusniaga harian. 
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3 
• BPMdI menerima email pengesahan terimaan dari 

Bahagian Akaun JPM (BAJPM). 
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4 

• BPMdI menyemak dan mencetak Buku Tunai secara harian 

bagi tujuan penyesuaian transaksi.  
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5 

• BPMdI mengunci masuk penyata pemungut di eSPKB 

dan failkan untuk tujuan KKWT.  

6 
• Tamat.  
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ELECTRONIC FUND TRANSFER (EFT) 

- AGENSI POTONGAN GAJI (APG) 

 
 Digunakan untuk terimaan bukan hasil - amanah (bayaran 

ansuran kebankrapan kakitangan Awam Persekutuan secara 
potongan gaji) - kod akaun 863501; 

 

 Mula dilaksanakan pada bulan Mei 2016; 

 

 Melibatkan Pejabat Perakaunan dan Unit Gaji Angkatan Tentera 
(UGAT); dan 

 

 MdI mengemukakan No Insolvensi kepada APG untuk dikemaskini 
ke dalam sistem; 

 

 Pembayaran keseluruhan potongan gaji pegawai awam 
berstatus bankrap secara EFT oleh APG kepada BA JPM; dan 

 

 Maklumat potongan dikemas kini ke dalam lejar secara online. 
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JUMLAH TRANSAKSI EFT-APG 

Tahun 
Bilangan 

Transaksi 

Jumlah  

(RM) 

Mei 2016 26  117,564.33  

Jun 2016 26  120,264.33  

Julai 2016 27  129,564.33  

Ogos 2016 65 135,574.12  

September 2016 43  160,344.33  

Oktober 2016 43  146,557.00  

JUMLAH  230  809,868.44  
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PROSES ALIRAN  

EFT - APG 
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1 
• Agensi Kerajaan membuat pendaftaran dengan MdI untuk 

membuat potongan gaji kakitangan.  

2 

• Agensi membuat pindahan keseluruhan potongan gaji 
kakitangan secara EFT ke Akaun Terimaan Utama BA JPM di 
Bank Muamalat JPM secara bulanan. 

 

• Agensi menghantar data pindahan ke server Sistem INSIST . 
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3 
• Bahagian Perakaunan MdI (BPMdI) menerima email 

pengesahan terimaan dari Bahagian Akaun JPM (BAJPM). 
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4 

• BPMdI menyediakan Buku Tunai secara manual bagi 

tujuan penyesuaian transaksi.  

5 

• BPMdI mengunci masuk penyata pemungut di eSPKB 

dan failkan untuk tujuan KKWT.  
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PENCAPAIAN 

 Meningkatkan kualiti penyampaian perkhidmatan 

awam: 

 Penambahan saluran bayaran terimaan; 

 Memudahcara pelanggan mendapatkan perkhidmatan; 

 Mengurangkan  aduan pelanggan;  

 Penghargaan oleh pelanggan kepada cawangan. 

 

 Maklumat dapat diperoleh dengan pantas dan mudah; 

 

 Meningkatkan jumlah kutipan Jabatan; 

 

 Mengurangkan kos pentadbiran; 
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PENCAPAIAN (Samb.) 
 

 Menyokong inisiatif mengurangkan penggunaan cek 
selaras dengan arahan Bank Negara Malaysia; 

 

 Mengurangkan beban kerja cawangan:  
 Penurunan transaksi penerimaan kutipan di kaunter; 

 Pengurangan cek tamat tempoh;  

 Pengemaskinian lejar secara online. 

 

 Pemantauan lebih berkesan di Ibu Pejabat; dan 

 

 Peningkatan keupayaan sistem dan prestasi tenaga 
kerja. 
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CABARAN  

 Peruntukan terhad  

 Menampung caj perkhidmatan;  

 Pembangunan dan penambahbaikan sistem 

 

 Promosi; 

 

 Tahap kesediaan pelanggan; 

 

 Pembangunan / penambahbaikan sistem (change 

request) mengambil masa yang panjang;  

 

 Masalah rangkaian dan server; 
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CABARAN (Samb.)  
 

 Pengurusan transaksi/ data dan pengemaskinian 
maklumat bankrap dan likuidasi melebihi 300 ribu lejar: 
 Maklumat/ data tidak tepat; 

 No. Insolvensi tidak lengkap;  

 Lebihan bayaran 

 

 Pematuhan kepada Akta Tatacara Kewangan, Arahan 
Perbendaharaan, SPANM, Akta Kebankrapan, Akta 
Syarikat; 

 

 Sistem perlu sentiasa ditambahbaik dari semasa ke 
semasa; dan 

 

 Pertukaran keluar pegawai (khasnya IT dan SME) 
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SESI SOAL JAWAB 
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SEKIAN, TERIMA KASIH 
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