
 

BORANG ADUAN VIDEO CONFERENCING (VC) 
JABATAN AKAUNTAN NEGARA MALAYSIA 

 
Kepada : Unit Aplikasi Gunasama,  Bahagian Pengurusan Teknologi Maklumat JANM                                                                               

 

MAKLUMAT PENGADU 

 Nama Pengadu   

 Gelaran & Gred Jawatan   

 Alamat Emel   

 No. Telefon   

 
Ibu Pejabat / Pejabat Perakaunan 
Negeri / Cawangan  

   
 

* Sila nyatakan tempat bertugas/lokasi VC  

MAKLUMAT PENGGUNAAN VC JANM (Sila isi Jika Berkaitan) 

 
Tujuan 

☐ Persidangan / Mesyuarat ☐ Perhimpunan / Majlis Jabatan  

 ☐ Seminar / Latihan / Kursus / Bengkel ☐ Lain-lain (Sila Nyatakan):  

        
 Tajuk   

 Kaedah Pengantaraan ☐ Sehala ☐ 2 Hala ☐ Live Streaming  

 Tarikh Mula   Tarikh Tamat   

 Masa Mula   Masa Tamat   

 MAKLUMAT ADUAN 

        

 Kategori Masalah  Keterangan Masalah    

 ☐ Peralatan      

 ☐ Audio      

 ☐ Video      

 ☐ Rangkaian      

 ☐ Lain - lain      

        

        

  

Tandatangan Pengadu  Tandatangan Penerima Aduan 

   

  Nama :   Nama :  

  Tarikh :   Tarikh :  

UNTUK KEGUNAAN BPTM SAHAJA 

  Tindakan / Penyelesaian:       

  Tarikh Selesai:  

 

Sebarang pertanyaan sila hubungi :  
Unit Aplikasi Gunasama, Seksyen Perkhidmatan ICT, BPTM, JANM  
Tel : 03-8882 1354 / 1291 / 1210 / 1269 / 1326            Emel : uag@anm.gov.my 

 

 

No Rujukan : JANM/BPTM/APLIKASI/26/ 


